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Comunicazione n°321
Portici, 21 maggio 2026

Ai docenti

I.C. 3 PORTICI DON PEPPE DIANA sede e plesso
PORTICI (NA) Alle famiglie
Prot. 0004932 del 21/05/2026 sede e plesso
vV (Uscita) Al sito web
Alla Bacheca di Argo

Agli Atti

OGGETTO: Questionari CUSTOMER SATISFACTION/INCLUSIONE Alunni e famiglie A.
S. 2025/2026

Al fine di rilevare la percezione delle famiglie, degli studenti e delle studentesse rispetto alla qualita
del servizio offerto e alla capacita inclusiva del nostro Istituto, questa Istituzione Scolastica ha
predisposto specifici questionari da compilare in modalita on-line attraverso i seguenti link:

FAMIGLIE
(pubblicato su Portale Argo Famiglie)
https://forms.qgle/eZ54BkpZM3py5KnU8

ALUNNI
(a partire dalla classe 3" della Scuola Primaria)
https://forms.gle/RJ4iW6G6nd36H1Sh6

Organizzazione somministrazione questionario agli alunni:

Scuola primaria

per la compilazione, si ricorda che gli alunni della dovranno essere supportati dagli insegnanti di
classe;

SSIG

i proff. di tecnologia si occuperanno di gestire la somministrazione agli alunni durante le proprie
ore di lezione.

I moduli online dovranno essere compilati entro e non oltre il 5 giugno 2026.

Tale rilevazione costituisce un elemento importante di autovalutazione per individuare criticita da
affrontare e punti di forza da valorizzare.

La Dirigente Scolastica
Nunzia Borrelli

Firma autografa omessa ai sensi
dell’art. 3 del D. Lgs. n. 39/199
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